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Video Call Image Recognition ChatBot Internet of Things

Features

Einsatzszenarien

Bei Vor-Ort Terminen können die Mitarbei-
ter direkt Kontakt zu extern tätigen Exper-
ten aufnehmen und diese per Video-Call 
konsultieren. So können Fehler schneller 
erkannt und behoben werden.

Remote Assistance

Der Kommissionierer erhält Informationen 
direkt über die Brille und kann seinen Auf-
trag durchführen. Zusätzlich können auch 
Produkte über einen Barcode gescannt wer-
den.

Pick-by-Vision

Aufgaben können Schritt für Schritt abge-
arbeitet und abgehakt werden. Vor allem 
die Qualitätskontrolle profitiert von diesem 
strukturierten und visuellen Vorgehen.

Checklisten

Im Sichtfeld des Mitarbeiters wird eine An-
leitung zum Vorgehen angezeigt. Der Nut-
zer kann bei Wunsch weitere Informationen 
erhalten und sich Schritt für Schritt durch 
die Aufgabe navigieren.

Montage & Reparatur

Vorteile

Hands-free
Die Nutzer können störungsfrei mit beiden Händen arbeiten.

Fehlerreduzierung
Durch Einblendungen erhält man sofortiges Feedback zur korrekten Durchführung.

Kurze Einlernphasen
Die Assisted Reality unterstützt den Betrachter bei seiner Tätigkeit. So können neue Mitarbeiter auch 
komplexere Prozesse schnell verstehen und bewältigen.

Zeitersparnis
Die Einblendung der Aufgabe im Sichtfeld erspart dem Nutzer den ständigen Wechsel zwischen der 
Dokumentation auf einem externen Gerät (z.B. Tablet) und der Aufgabe.



Die adesso mobile solutions GmbH ist ein Premiumdienstleister 
im ‚Mobile Business‘. Seit über zehn Jahren bieten wir unseren 
Kunden die gesamte mobile Wertschöpfungskette aus einer 
Hand. Das heißt, dass wir sämtliche Schritte von der initialen 
strategischen Analyse und Konzeption über die Umsetzung 
und Qualitätssicherung bis hin zur Betreuung im laufenden 
Betrieb begleiten können. Wir betreuen Kunden aus den 
unterschiedlichsten Bereichen und Branchen.

Mittlerweile sind über 140 Kolleginnen und Kollegen an sieben 
Standorten im gesamten Bundesgebiet aktiv. Unsere Expertise 
gepaart mit den vorhandenen Ressourcen ermöglicht uns, 
jedem unserer Kunden eine individuelle und optimale Lösung 
entwickeln und realisieren zu können.
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